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Załącznik nr 3 do Regulaminu Sklepu Internetowego - Filtry do Rekuperatorów 
 

FORMULARZ REKLAMACJI 
  

OEM Energy sp. z o.o. 
ul. Składowa 17 
41 - 500 Chorzów 

I. Dane zgłaszającego reklamację: 
 
Imię i nazwisko/nazwa:  ________________________________________________________________________________ 
 
Reklamujący jest: 
☐ konsumentem 
☐ przedsiębiorcą 
☐przedsiębiorca z uprawnieniniami konsumenta 
  
Adres/siedziba:_________________________________________________________________________________________ 
 
Adres poczty elektronicznej (e-mail): ________________________________________________________________________ 
  
Telefon kontaktowy: _____________________________________________________________________________________  
 
II. Reklamowany Towar 
 
Data nabycia reklamowanego towaru: _______________________________________________________________________ 
  
Rodzaj i model reklamowanego towaru: ______________________________________________________________________ 
 
_____________________________________________________________________________________________________ 
 
Data stwierdzenia wady/niezgodności z umową: _______________________________________________________________ 
  
Dokładny opis wady/niezgodności z umową i okoliczności ich powstania oraz wykrycia: 
_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________ 
 
III. Określenie żądania zgłaszającego reklamację:  
_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________ 
  
IV. Podstawa prawna reklamacji: 
Gwarancja/ niezgodność towaru z umową* 
  
*Niepotrzebne skreślić 

 
data i podpis zgłaszającego reklamację:  ___________________________________ 
(w przypadku zgłoszenia elektronicznego należy wpisać imię i nazwisko oraz datę) 
  
V. Część wypełniana przez  pracownika Sprzedawcy. 
  
Data zgłoszenia reklamacji: ______________________________________________________________________________ 
 
Opinia rzeczoznawcy (jeśli została sporządzona): 
 
_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________ 
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Sposób rozstrzygnięcia reklamacji: 
 
_____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
Data i podpis pracownika Sprzedawcy:   _____________________________________ 
 
 
  


